Csomagküldéssel kapcsolatos általános szabályok

A csomagok névre szólóan érkeznek a bv. intézetbe. A magántulajdon védelme érdekében a csomag tartalma annak a tulajdona, aki azt átvette.

1. A fogvatartott az engedélyezett kapcsolattartóitól, karitatív szervezetektől csomagot kaphat, vagy számukra csomagot küldhet.

2. A csomag súlyát a büntetés-végrehajtás  országos  parancsnokának  29/2018.  (VI.30.)  OP szakutasítása  93.  pontja  úgy  határozta  meg,  hogy  az  –  a  ruházatot,  gyógyszert  vagy gyógyászati  segédeszközt  tartalmazó  csomag  kivételével  a  mérlegek  eltéréséből  adódó tűréshatárt figyelembe véve -  nem haladhatja meg az 5500 grammot. 

3. Jogerősen elítéltek és előzetesen letartóztatottak részére havi rendszerességgel, az elzárásra ítéltek és szabálysértési elzárást töltők részére heti rendszerességgel egy csomag fogadása engedélyezett. A csomag mindazokat a tárgyakat tartalmazhatja, amelyeket az elítélt engedéllyel magánál tarthat. A bv. szerv területén kívülről érkező csomagban élelmiszer, tisztálkodási szer, dohánytermék egyáltalán nem küldhető a fogvatartottak részére. Gyógyszer, gyógyászati segédeszköz, vagy gyógyhatású készítmény – amennyiben a bv. intézet az adott termékeket nem tudja biztosítani vagy beszerezni – a bv. orvos javaslatára, a bv. intézet parancsnokának előzetes engedélyével küldhető. Az ebbe a kategóriába tartozó termékek a Webshop felületén nem rendelhetőek. Az engedélyhez kötött csomagok esetében súlyhatárt nem alkalmazunk.
4. A csomagok osztása a bv. intézet lehetőségeihez mérten a lehető legrövidebb időn belül megtörténik. 
5. Az előzetesen letartóztatottak részére (a rendelkezési jogkör gyakorlójának döntéseit figyelembe véve) engedélyezhető, hogy, az előzetes letartóztatás elrendelésétől számított 72 órán belül, 15 perc időtartamban látogatót fogadhasson, és tőle csomagot vehessen át. Ezekben az esetekben sem mellőzhető a csomag ellenőrzése és regisztrálása. Az ilyen csomagok súlyára vonatkozóan az észszerűség elvét kell alkalmazni, tartalmát tekintve kizárólag gyógyszert, valamint gyógyászati segédeszközt, tisztasági felszerelést, illetve évszaknak megfelelő ruházatot tartalmazhat.
6. Az általános  csomagra vonatkozó engedélyeket havonta a szociális előadó vagy a reintegrációs tiszt állítja ki. A havi általános csomagon felül negyedévente engedélyezhető  ruházati csomagban nem küldhető élelmiszer, dohányáru, tisztasági felszerelés, tisztítószerek sem!
A ruházati csomag beérkezését követően tisztasági mosatás kötelező, melynek térítési díja nincs!
7. Ha a csomag tiltott vagy nem engedélyezett tárgyat tartalmaz azt a fogvatartott kérésére saját költségén hazaküldheti, illetve a bv. intézet a letétezés szabályai alapján letétjébe helyezi el. A hazaküldés tényéről a fogvatartott a jegyzőkönyv aláírásával egy időben köteles dönteni. 
8. Az intézet nem veheti át a csomagot ha:

a. a szállítási díj nincs kifizetve,

b. a csomagolás sérült, megrongálódott,

c. ha a címzettnek nincs érvényes csomagengedélye,
d. a feladó vagy a címzett nem azonosítható,

e. a címzett már nem tartózkodik az intézetben,

f. a csomag a megengedett súlyhatárt több mint 10 %-al (max:5500 g) meghaladja

g. ha befoglaló méretei miatt a gépi csomagvizsgálás nem hajtható végre

h. a csomag nem a fogvatartott kapcsolattartójától érkezett. 

i. a fogvatartott magánelzárás fenyítés hatálya alatt áll. 

9. A fogvatartott csomagot a letéti pénze terhére, a reintegrációs tiszt által kiadott írásos kérelem alapján küldhet a címzett nevének és címének megjelölésével, valamint kétpéldányos tartalomjegyzék készítésével. A küldemény csomagolása a kiemelt művezető vagy távollétében a raktárosi feladattal megbízott személyi állományú tag jelenlétében történik.

10. Amennyiben a fogvatartott külföldi (nem magyar) állampolgár az illetékes külképviselet tagjaitól korlátlan számban kaphat csomagot. Külföldi állampolgárként a fogvatartott, nem Magyarországon feladott csomagját, a fenti korlátozásoktól mentesen megkapja. Élelmiszert kizárólag élelmiszercsomagban helyezhetnek el.

11. Tájékoztatjuk, hogy a büntetés-végrehajtási intézet havonta biztosítja a fogvatartottak részére a keresményük vagy letétben lévő (megtakarított) pénzük terhére történő vásárlást az intézet területén működtetett boltban, ahol lényegében mindazok az áruféleségek megvásárolhatók (felsőruházati termékek és lábbeli kivételével), melyek a csomagban is küldhetők. 
12. Reméljük, hogy ezen tájékoztató mindazokat az információkat tartalmazza, melyek szükségesek a beküldeni kívánt csomag tartalmának összeállításához, megfelelő címzéséhez, a súly és méretbeli korlátozások megismeréséhez, a címzett részére történő gördülékeny kézbesítés érdekében. Amennyiben Önnek  a  csomagküldéssel,  pénzküldéssel  kapcsolatosan  további  kérdései merülnek fel, úgy bizalommal fordulhat a fogvatartó intézethez levélben vagy hozzátartozója meglátogatásakor az intézet személyzetéhez. A csomag összeállítása előtt kérjük figyelembe venni a honlapon elhelyezett a fogvatartottak birtokában tartható tárgyak fajtánként és mennyiségi szempontból történő meghatározása (7. sz. melléklet) című tájékoztató jegyzéket.
A beküldhető tárgyak esetében fajtánként a mennyiséget akképpen vegyék figyelembe, hogy a birtokban tartható összmennyiséget - a már zárkán lévő készlettel együtt nem haladhatja túl,- tehát a felesleg, ha letétezhető akkor a letétbe,  saját költségen hazaküldésre, egyéb esetben megsemmisítésre kerül.
